
     

Liebe Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die RVV Job-Tickets werden schrittweise auf digitale Ticketmedien umgestellt. Ziel ist 
eine einfachere, flexiblere und umweltfreundlichere Nutzung Ihres Tickets. Für Sie bedeutet das: mehr Komfort, weniger Papier und 
Ihr Ticket jederzeit griffbereit. Nachfolgend finden Sie die wichtigsten Informationen zur Umstellung auf das digitale Ticket und was 
diese für Sie bedeutet.

Was ändert sich?
Ab Juni 2026 werden keine Papiertickets mehr ausgegeben und die bisherigen Job-Tickets werden standardmäßig durch ein Handy-
Ticket ersetzt. Sie erhalten Ihr Job-Ticket zukünftig monatlich per E-Mail zur Nutzung in einer Wallet-App auf Ihrem Smartphone.
Tarif, Preisvorteile und Gültigkeit bleiben unverändert. Das bedeutet, Ihr RVV Job-Ticket gilt weiterhin zu den bekannten Konditionen.

Wie erfolgt die Umstellung?
Einfach und ohne großen Aufwand für Sie! Ihr aktuelles Job-Ticket in der Papier-Variante bleibt bis zum aufgedruckten Ablaufdatum 
gültig. Erst nach Gültigkeitsende erfolgt die Umstellung auf die digitale Lösung. Bitte teilen Sie Ihrem Arbeitgeber lediglich bis Ende 
April 2026 die E-Mail-Adresse mit, auf die Sie Ihr Handy-Ticket zukünftig empfangen möchten. Rechtzeitig vor Beginn des ersten 
digitalen Gültigkeitsmonats erhalten Sie dann automatisch Ihr neues Job-Ticket.

Ihre Vorteile mit dem Handy-Ticket
•	 Immer direkt auf dem Smartphone verfügbar
•	 Kein Verlieren oder Vergessen des Tickets 
•	 Schnelle Aktualisierung bei Änderungen oder Verlängerungen

Gibt es eine Alternative zum Handy-Ticket?
Sofern Sie auf die Vorteile des Handy-Tickets verzichten möchten, können Sie auch auf das RVV Job-Ticket als Chipkarte ausweichen. 
Wenden Sie sich dazu an Ihren Arbeitgeber, der dann die Chipkarte bei uns bestellen kann.

Bei Fragen:
Wenn Sie noch Fragen haben – wir stehen Ihnen gerne telefonisch oder persönlich in unserem Kundenzentrum zur Verfügung.

RVV-Kundenzentrum / Abo-Betreuung

                                                                                                             www.rvv.de

Neu ab 

Juni 2026!

Hemauerstraße 1
93047 Regensburg
Telefon: (09 41) 20 49 55 55

Kontakt: rvv.de/kontakt
Öffnungszeiten: Mo - Fr
von 8.00 Uhr - 18.00 Uhr

Ihr RVV Job-Ticket
wird jetzt digital!

Noch einfacher unterwegs


